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LAMINADO FORMICA® BY FORMICA GROUP 
CÓMO EVITAR DAÑOS AL LAMINADO
RESUMEN TÉCNICO

• �EVITAR EL USO DE LIMPIADORES/MATERIALES 
  ABRASIVOS
• �PROCEDIMIENTO RECOMENDADO PARA TRATAR LAS 

MANCHAS
• �EVITAR EL USO DE LIMPIADORES QUÍMICOS FUERTES
• �EVITAR EL USO DE TINTES QUÍMICOS FUERTES

EVITAR EL USO DE LIMPIADORES QUÍMICOS 
FUERTES
Si tiene dudas sobre la adecuación de un limpiador o detergente en 
particular, o de cualquier otra sustancia, consulte con el fabricante 
de la misma para cerciorarse que esté recomendado para uso en 
superficies de laminados decorativos.

NO utilice limpiadores ni compuestos que contengan ácidos fuertes 
o bases fuertes en superficies de laminado decorativo. Estos 
podrían dañar, deteriorar, corroer y/o decolorar permanentemente 
la superficie del laminado. 

EJEMPLOS DE LIMPIADORES Y COMPUESTOS FUERTES QUE 
DEBEN EVITARSE:
• limpiadores de metal • limpiadores para la taza de inodoro 
• limpiadores de desagües • limpiadores de cafeteras • limpiadores 
de hornos • limpiadores de bañeras y baldosas • blanqueador 
con cloro • removedores de óxido • limpiadores de superficies 
cerámicas de cocinas y estufas • removedores de sedimentación 
caliza/incrustaciones/sarro • limpiadores que contengan hipoclorito 
de sodio

Nunca permita que los envases, paños, etc., contaminados 
con estos compuestos químicos fuertes hagan contacto 
con la superficie del laminado. Los derrames accidentales 
o las salpicaduras de estos compuestos se deben limpiar 
inmediatamente y luego enjuagar a fondo toda el área con agua.

EVITAR EL USO DE AGENTES QUÍMICOS 
FUERTES QUE MANCHEN
Muchos agentes químicos que producen manchas no tienen 
efecto alguno sobre el laminado. Sin embargo, las manchas de 
los siguientes materiales y líquidos son más difíciles o incluso 
permanentes y es posible que no desaparezcan.

EJEMPLOS DE ESTOS SON:
• tintes y enjuagues para el cabello

• añil de lavandería

• �productos farmacéuticos (ácido tánico, Mercurochrome, nitrato 
de plata, yodopovidona, alquitrán de uso dermatológico y 
peróxido)

OTROS EJEMPLOS DE MANCHAS DIFÍCILES O PERMANENTES 
SON:
• tintes para madera • tinta de caja registradora • tintas indelebles	
• tinta de papel periódico • marcadores  • tinta de etiquetas de 
precios de alimentos

EVITAR EL USO DE LIMPIADORES            
/MATERIALES ABRASIVOS
NO utilice limpiadores abrasivos, polvos, almohadillas para 
restregar, estopa de acero, papel de lija, etc. para limpiar las 
superficies laminadas. Estos pueden dañar el acabado de la 
superficie y hacerla susceptible a las manchas. La cerámica u otros 
objetos abrasivos, debido a su dureza inherente, pueden ocasionar 
raspones y desgaste prematuro de las superficies del laminado. 
Utilice mantelitos individuales, tapetes o trébedes en superficies 
laminadas para proteger las superficies horizontales del contacto.

PROCEDIMIENTO RECOMENDADO PARA 
TRATAR LAS MANCHAS
• �El daño causado por la abrasión o los raspones es irreversible, 

pero puede disimularse a veces aplicando aceite de limón o ceras 
autorremovibles tales como Pledge® o PlexusTM.

• �Las sustancias químicas fuertes pueden aclarar el color del 
laminado permanentemente, pero el daño puede disimularse a 
veces aplicando aceite de limón o ceras autorremovibles tales 
como Pledge® o PlexusTM.

• �Los agentes fuertes pueden ocasionar manchas permanentes, 
pero el efecto visual puede a menudo atenuarse aplicando un 
limpiador doméstico suave, o utilizando una pequeña cantidad 
de bicarbonato y agua y luego limpiando. NO frote el área con 
bicarbonato porque es ligeramente abrasivo.

Daños típicos que puede sufrir el laminado cuando se expone a sustancias químicas fuertes.
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• �Las pinturas, pegamentos y otros materiales adhesivos pueden 

retirarse con solventes tales como alcohol desnaturalizado, 
diluyente de pinturas, diluyente de laca o acetona (removedor 
de esmalte de uñas). PRECAUCIÓN: algunos solventes son 
extremadamente inflamables; observe todas las advertencias del 
envase del solvente.

Nota: Para información adicional sobre las técnicas adecuadas para limpiar y mantener 
las superficies laminadas, consulte el documento de Formica Corporation denominado 
“Laminado estructural Compacto Fenólico Formica® y Colorcore®2 Compacto Fenólico 
by Formica Group”.

GARANTÍA LIMITADA
Formica Corporation garantiza expresamente que durante el 
período de un (1) año a partir de la fecha de la primera venta, 
estos productos no presentarán razonablemente defectos de 
materiales ni de mano de obra, y que si se manipulan e instalan 
adecuadamente se conformarán, dentro de la tolerancia aceptada, 
con las especificaciones de fabricación aplicables. Esta garantía 
limitada sólo se aplica al laminado de la marca Formica® que 
haya sido almacenado, manipulado, aplicado e instalado de la 
manera recomendada por Formica Corporation. Debido a la 
diversidad de usos y aplicaciones en las cuales se puede colocar 
el laminado de la marca Formica®, FORMICA CORPORATION NO 
PUEDE GARANTIZAR QUE ESTE PRODUCTO SEA ADECUADO 
PARA UN FIN EN PARTICULAR Y NO PUEDE OTORGAR 
OTRAS GARANTÍAS, EXPRESAS O IMPLÍCITAS, DISTINTAS DE 
AQUELLAS ESPECIFICADAS ANTERIORMENTE.

EXENCIÓN DE RESPONSABILIDAD DE GARANTÍAS             
LAS GARANTÍAS ESTABLECIDAS EN LA PRESENTE O 
EN LOS DOCUMENTOS DE GARANTÍA DE FORMICA 
CORPORATION CON RESPECTO A UN PRODUCTO SON 
LAS ÚNICAS GARANTÍAS OTORGADAS POR FORMICA 
CORPORATION EN RELACIÓN CON ESTOS PRODUCTOS 
Y REEMPLAZARÁN EXPRESAMENTE CUALQUIER OTRA 
GARANTÍA EXPRESA O IMPLÍCITA INCLUYENDO, SIN 
LIMITACIÓN, CUALQUIER GARANTÍA DE COMERCIABILIDAD 
O DE APTITUD CON UN FIN DETERMINADO. LOS 
PRODUCTOS COMERCIALIZADOS POR FORMICA 
CORPORATION SE VENDEN ÚNICAMENTE SEGÚN LAS 
DESCRIPCIONES ESTABLECIDAS ESPECÍFICAMENTE POR 
ESCRITO POR FORMICA CORPORATION. LA OBLIGACIÓN 
EXCLUSIVA DE FORMICA CORPORATION DE OFRECER UN 
RECURSO AL COMPRADOR SERÁ LA REPARACIÓN O EL 
REEMPLAZO DE LOS PRODUCTOS QUE NO CUMPLAN CON 
LA GARANTÍA O, A ELECCIÓN DE FORMICA CORPORATION, 
LA DEVOLUCIÓN DEL PRODUCTO Y EL REEMBOLSO DEL 
PRECIO DE COMPRA. EL COMPRADOR ASUME TODO TIPO 
DE RIESGO EN CUANTO AL RESULTADO DEL USO DE LOS 
PRODUCTOS COMPRADOS, YA SEA QUE LOS UTILICE POR 
SEPARADO O EN COMBINACIÓN CON OTRAS SUSTANCIAS

LIMITACIÓN DE RESPONSABILIDAD                           
NINGUNA RECLAMACIÓN DE COMPRADOR DE NINGÚN 
TIPO, INCLUIDAS LAS RECLAMACIONES DE INDEMNIZACIÓN, 
YA SEA POR CALIDAD O CANTIDAD DE PRODUCTO 
ENTREGADO O LA NO ENTREGA DEL MISMO, SERÁ MAYOR 
AL MONTO DEL PRECIO DE COMPRA DE LOS PRODUCTOS 
CON RESPECTO A LOS CUALES SE RECLAMA EL DAÑO. 
BAJO NIGUNA CIRCUNSTANCIA FORMICA CORPORATION 
TENDRÁ RESPONSABILIDAD ALGUNA CON EL COMPRADOR 
POR CONCEPTO DE DAÑOS ESPECIALES, INDIRECTOS, 
INCIDENTALES, DE CONFIANZA, EJEMPLARES O 

CONSECUENTES NI CUBRIRÁ LAS PÉRDIDAS DE GANANCIAS, 
INGRESOS O USO EN RELACIÓN, CONEXIÓN NI COMO 
RESULTADO DE LA VENTA, ENTREGA, SERVICIO, USO O 
PÉRDIDA DE USO DE LOS PRODUCTOS VENDIDOS A ESTE 
EFECTO, NI TENDRÁ NINGUNA RESPONSABILIDAD CON EL 
COMPRADOR ANTE NINGÚN TERCERO CON RESPECTO DE 
LOS MISMOS. EL COMPRADOR HABRÁ DE INSPECCIONAR 
EN BÚSQUEDA DE NO CONFORMIDAD OPORTUNAMENTE AL 
MOMENTO DE LA RECEPCIÓN. La incapacidad del comprador 
de enviar a Formica Corporation una notificación de reclamación 
por escrito 30 días a partir de la fecha de la entrega o bien, en caso 
de no entrega, a partir de la fecha establecida para la entrega, 
constituirá una renuncia voluntaria por parte del comprador en torno 
a todas las reclamaciones relacionadas con dichos productos.

Esta garantía limitada concede derechos legales específicos al 
comprador de laminado marca Formica®. Otros derechos varían 
entre países.

Cualquier información o recomendación con respecto a la 
aplicación, especificaciones o cumplimiento con normas o 
estándares se provee solamente para referencia del consumidor 
y sin representación alguna en exactitud o aplicabilidad. Formica 
Corporation se abstiene de cualquier responsabilidad legal. El 
usuario deberá verificar y probar la aplicabilidad de cualquier 
información o productos para su propósito particular según su 
aplicación específica. 

SERVICIOS TÉCNICOS
Puede obtener asistencia técnica a través del distribuidor 
local de productos de la marca Formica® o mediante los 
representantes entrenados de Formica Corporation. Para asistir 
a estos representantes, Formica Corporation mantiene un 
personal de ventas y servicio técnico en Cincinnati, Ohio. Para 
obtener asistencia técnica, comuníquese con su distribuidor 
o representante de ventas; escriba directamente a Formica 
Corporation, Technical Services Department, 10155 Reading 
Road, Cincinnati, OH, 45241; llame al (513) 786-3578 o al 
1-800-FORMICATM, o por fax al (513) 786-3195. En Canadá, llame al 
1-800-363-1405. En México, llame al (55) 5634-8620.

FABRICANTE                                                                                  
Las hojas de laminado marca Formica® son manufacturadas por 
Formica Corporation.

Formica es una marca comercial sublicenciada a Formica Corporation. Formica y el logo 
del Yunque de Formica son marcas comerciales registradas de The Diller Corporation. 
01-800-FORMICA es una marca comercial de The Diller Corporation. Los productos y 
los procesos de fabricación de Formica Corporation están protegidos bajo patentes de 
EE.UU. y otros países.

Todas las marcas ® son marcas comerciales registradas de sus respectivos propietarios.

Todas las marcas TM son marcas comerciales de sus respectivos propietarios.

Para obtener información sobre la garantía, por favor visite www.formica.com 
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